Seyahat Acentalar Yonetmeligi

Kurum: Kultur ve Turizm Bakanhgi
RGT: 05.10.2007
RG NO: 26664

BiRINCi BOLUM: Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; seyahat acentalarina iligkin seyahat
acentalarinin ve subelerinin kurulus ve galisma esaslarini, hizmetlerinin kapsamini ve
niteliklerini, seyahat acentasi sahibinin, personelinin ve igyerinin niteliklerini,
teminatlarini, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari tarafindan hazirlanan
tanitim amacgh yazili veya goOrsel materyali, turist tasima araglarinin, transfer
elemanlarinin ve transfer araglarinin niteliklerine iligskin usul ve esaslari dizenlemektir.

Kapsam
MADDE 2 - (1) Bu Yoénetmelik, seyahat acentalarini kapsar.
Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 14/9/1972 tarihli ve 1618 sayili Seyahat Acentalari ve
Seyahat Acentalari Birligi Kanununun 4 dncu ve 10 uncu maddeleri hikmine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 4 - (1) Bu Yénetmelikte gecgen;
a) Bakanlik: Kalttr ve Turizm Bakanhgini,

b) inceleme ve degerlendirme formu: Seyahat acentasi islemlerine iliskin belgelerin
inceleme ve degerlendirmesini gosterir formu,

c) isletme belgesi: Seyahat acentasi isletme belgesini,

¢) Kanun: 14/9/1972 tarihli ve 1618 sayili Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalari
Birligi Kanununu,

d) Musteri: Yararlanmak veya baskalarina yararlandirmak amaciyla seyahat acentasi
hizmetlerini satin alan Kisiyi,

e) Paket tur: Seyahat acentasi tarafindan Onceden belirlenmis bir program
kapsaminda; ulastirma, konaklama ve bunlara yardimci sayilmayan diger turistik
hizmetlerin en az ikisinin birlikte, her seyin dahil oldugu fiyatla satilan veya satis
taahhudu yapilan ve hizmeti yirmidort saatten uzun bir sureyi kapsayan veya gecelik
konaklamayi igeren, dizenlenen ticari faaliyeti,

f) Paket tur s6zlesmesi: Ulastirma, konaklama ve bunlara yardimci sayllmayan diger
turistik hizmetlerin en az ikisinin birlikte, her seyin dahil oldugu fiyatla satilan veya satig
taahhldu yapilan ve hizmeti yirmi dort saatten uzun bir sureyi kapsayan veya gecelik
konaklamay! igeren bir nlshasinin turiste verilmesi zorunlu, 6énceden dizenlenmis
yazili s6zlesmeyi,



g) Rezervasyon: Kara, deniz, hava araclarinin tarifeli veya tarifesiz seferlerine iliskin
olarak veya her turli konaklama, yeme-icme ve eglence igletmelerinde muagsteri adina
yer ayirtmayi, kayit islemi yapmayi,

gd) Seyahat acentasi: Kar amaci ile turistlere, turizmle ilgili bilgiler vermeye, paket
turlari ve turlarn olusturmaya, turizm amacgh konaklama, ulastirma, gezi, spor ve
eglence saglayan hizmetleri gormeye yetkili olan, olugturdugu Urunu kendi veya diger
seyahat acentalar vasitasiyla pazarlayabilen ticari kurulusu,

h) Seyahat acentasi zorunlu sigorta poligesi sertifikasi: Kanun kapsaminda zorunlu
olarak sigortalanan musteriye verilen belgeyi,

1) Sigorta sozlesmesi: Seyahat acentalarinin Turkiye’de satilan paket turlarda,
duzenledikleri paket tur kapsaminda en az paket tur bedeli kadar, musteriye taahhut
ettikleri hizmetlerin acentanin iflasi da dahil olmak Uzere herhangi bir nedenle
veriimemesi veya taahhit edilen gsekilde verilmemesinden kaynaklanabilecek
sorumluluklarinin zorunlu sigortalandigini gosteren sozlesmeyi,

i) Transfer: Turistin; dlizenlenen paket tur veya turun baslangi¢ noktasina kadar,
herhangi bir safhasinda veya sonunda, sinir giris ve c¢ikis kapilari, marinalar,
sehirlerarasi veya uluslararasi ulasim hizmetlerinin sunuldugu otogar, gar, liman,
havalimani gibi yerlerden konaklama yapacagi tesise veya tesisten bu ulasim
hizmetlerinin sunuldugu vyerlere veya programin basladigl yerlesim yerinden
konaklama tesisine veya programin bitiminde, tesisten yerlesim yerine bir aragla bir
tarifeye bagli kalmaksizin seyahat acentasi tarafindan verilen ulasim hizmetini,

j) Tur: Tarkiye'nin tarihi, dogal, kulturel, turistik degerlerinden en az birini tanitma ve
ulastirmay birlikte kapsayan, bu hizmetlerin dahil oldugu tek bir fiyatla satilan veya
satis taahhudU yapilan ve hizmeti yirmidort saatten kisa bir sureyi kapsayan veya
konaklama icermeyen ticari faaliyeti,

k) Turist: Seyahat acentasi Urininden bizzat yararlanan kisiyi,

|) TURSAB: Tlirkiye Seyahat Acentalari Birligini,

m) Zorunlu sigorta: Turkiye’de satllan paket turlarda; seyahat acentalarinin
duzenledikleri paket tur kapsamindaki musteriye taahhut edilen hizmetin, acentanin
iflasi da dahil olmak Uzere herhangi bir nedenle veriimemesi veya taahhut edilen
sekilde veriimemesinden kaynaklanan seyahat acentaligi faaliyetlerine iliskin
sorumluluklarini en az paket tur bedeli kadar sigortalanmasini saglayan sigortayi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM: Seyahat Acentaliyi Hizmetleri, Gruplari ve Calisma Esaslari

Seyahat acentalarinin hizmetleri

MADDE 5 - (1) Seyahat acentalarinin hizmetleri sunlardir:

a) Seyahat acentaligi faaliyetleri, Kanuna gére kurulmus seyahat acentalarinca yerine
getirilir. Tuketiciye yonelik olarak bir bedel kargiliginda seyahat acentaligina minhasir

faaliyet olarak tanimlanan hizmetlerin seyahat acentasi olmayan kisi ve kuruluglar
tarafindan yapilmasi yasaktir. Seyahat acentalarina minhasir hizmetler sunlardir:



1) Manferit veya gruplar igin bir programa bagl ya da programsiz gecelemeli veya
gecelemesiz yurt ici/yurt disi tur veya paket turlari tanitir, olusturur, pazarlar veya
satar,

2) Kara, deniz ve hava ulastirma aracglarinin ve bu araglara sahip igletmelerin
rezervasyonunu yapar, biletlerini satar,

3) Seyahat acentalarinin Urettigi hizmetlerin tamamini ya da bir kismini Grin sahibi
seyahat acentasi tarafindan yetki verilmek suretiyle satar,

4) Transfer yapar,

5) Kar amaciyla konaklama, ulasim, gezi, yeme-icme, eglence saglayan, sportif
faaliyetler, kongre-konferans, dini, saglik, egitim, kllttrel, bilimsel ve mesleki inceleme,
tesvik veya destek amagli seyahat ve bunun iginde yer alan hizmetleri organize etmeyi,
saglamayi, pazarlamayi, gerceklestirmeyi iceren paket tur veya turlari dizenler, satar,

6) Kar amaciyla ikram, tesvik veya destek amacl olarak bedelsiz sunulmak Uzere
bedelini bizzat ddeyen kisi ya da kurulugsun yapacaklari hizmetleri olusturur, pazarlar
veya satar.

b) Seyahat acentalarinin yapabilecegi diger hizmetler sunlardir:

1) Ulusal ve uluslararasi kuruluglarca da kabul edilen turizm faaliyetlerinin olusturdugu
artnleri satabilir,

2) Turizmle ilgili ve turizm hareketinin gerektirdigi konular hakkinda turistin tabi oldugu
doviz, vize, gumruk gibi iglemlere iligkin bilgi verebilir, vize islemlerini yapabilir,

3) Seyahat acentalari isyerinde veya araclarinda turistik nitelikte kitap, resim,
kartpostal, hediyelik esya, turistin ihtiyac duyacagr enformasyon malzemelerini
satabilir,

4) Ticari amagla slruclli veya suruclUsuz olarak 15+1 veya daha az koltuk
kapasitesine sahip, yolcu ve egyalarini tagimaya mahsus tagitlari yurt iginde veya yurt
disinda olmak Uzere, yazil bir sozlesmeyle belirli streli kiralanmasini yapabilir.
Seyahat acentaliyi sayilmayan hizmetler

MADDE 6 - (1) Seyahat acentaligi sayllmayan hizmetler asagida belirtilmistir.

a) Ticari amacg ve gereksinimlerle, dogrudan musteri sayllmayan Kisi ve kuruluslara
sahip olduklari veya 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa goére
isleten sifatini tasidiklar araglari, bu konuda tabi olduklari hukuki dizenlemelere
uygun olarak kiralama faaliyeti,

b) Konaklama, agirlama, edlence, ulastirma ve Bakanliktan belgeli yat igletmelerinin
tabi olduklari hukuki duzenlemenin cevaz verdigi yer ve sekilde kendi drunlerini
pazarlamalari, rezervasyon yapmalari ve satmalari.

Seyahat acentalari gruplari

MADDE 7 - (1) Seyahat acentalari yaptiklari hizmetler bakimindan Gg¢ gruba ayrilir;

a) A Grubu Seyahat Acentasi: Tum seyahat acentaligi hizmetlerini yapar.



b) B Grubu Seyahat Acentasi: Kara, deniz ve hava ulastirma araclarina iliskin
rezervasyon ve bilet satigi hizmetleri ile A grubu seyahat acentalarinin duzenledikleri
turlarin biletlerinin rezervasyonunu ve satigini yapar.

c) C Grubu Seyahat Acentasi: Yalniz Turk vatandasi igin yurt igi turlari tanitir, Gretir,
pazarlar veya satar.

(2) Ayrica, B ve C grubu seyahat acentalari, kendilerine A grubu seyahat acentalarinca
verilen hizmeti yerine getirir ve bu acentalarin drinlerini tanitir, pazarlar veya satar.

(3) A grubu seyahat acentasinin, B veya C grubu seyahat acentasina
gerceklestirmeleri igin verecegi gorevin bir yazi ya da sozlesme ile belgelenmesi
gerekir. Bu gorev, A grubu seyahat acentasi hizmetine giren bir paket tur veya turun
tamaminin B veya C grubu seyahat acentasinca duzenlenmesi seklinde olamaz.

UCUNCU BOLUM: Seyahat Acentalarinin Bagvuru ve Kurulus islemleri
Basvuru

MADDE 8 - (1) Seyahat acentasi isletme belgesi almak isteyen tuzel kisiler, bir dilekce
ve varsa isim tesciline iligkin belge ile seyahat acentasi unvani almak Uzere Bakanliga
basvurur.

(2) Bakanlik tarafindan bagvuruda belirtilen seyahat acentasi unvaninin uygun
bulunmasi durumunda bu husus bagvuru sahibine ve TURSAB’a yazili olarak bildirilir.

Yeni seyahat acentasi kurulugu bagvuru belgeleri

MADDE 9 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) Seyahat acentasi igletme belgesi almak isteyen tuzel kisiler acenta unvaninin
uygun goruldugunun Bakanlikga bildiriimesinden itibaren otuz gun iginde asagida
belirtilen belgelerin asli veya onayll sureti ile TURSAB’a basvurur. Onayl suretinin
ibrazi istenilen belgelerin aslinin getiriimesi halinde, belgenin fotokopisi aslina
uygunlugu kontrol edildikten sonra ilgili gorevli tarafindan isim ve unvan yazilarak
tasdik edilir.

a) Basvuru dilekgesi,

b) Basvuru sahibi tizel kisinin istigal konusu olarak turizm veya seyahat acentaligi
faaliyetinin de vyer aldigi sirket ana soézlesmesinin yayimlatildigi Ticaret Sicili
Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi beyani,

c) Temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi Ticaret Sicil Tasdiknamesi,

¢) Ek-1’de yer alan acenta unvanina iliskin taahhttname,

d) Basvuru sahibi anonim sirketlerde, yonetim kurulu tyeleri ve sirketi temsile yetkili
kisi veya Kisilerin, diger sirketlerde ise tUm ortaklarin ve sirketi temsile yetkili kisi veya

kisilerin Ek-2’de yer alan T.C.Kimlik Numarasi ve adli sicil beyani,

e) Tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkuleri,



f) Seyahat acentasinin 35 inci maddede belirtilen personeline ait belge ile Sosyal
Guvenlik Kurumu igyeri kodu, c¢alisan personelin T.C. Kimlik Numarasi’'nin yer aldigi
beyani,

g) 29 uncu maddede belirtilen degerler tzerinden, 30 uncu maddede belirtilen miktarda
kurulus teminati asli.

Basvurunun islemden kaldiriimasi

MADDE 10 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) Bakanlk tarafindan acenta unvaninin uygun goruldugunun bildirilmesinden itibaren
otuz gin icinde TURSAB’a miiracaat ediimemesi veya TURSAB’a yapilan basvurudan
sonra TURSAB tarafindan bildirilen eksik belge veya iglemlerin bildirim tarihinden
itibaren otuz gun igcinde tamamlanmamasi veya gergcege aykiri belge veriimesi ya da
beyanda bulunulmasi durumunda bagvuru iglemden kaldirilir.

(2) Gergcege aykiri belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda Turk Ceza
Kanunu'nun ilgili hikdmlerini uygulamak (zere Cumhuriyet Bassavciliyina sug
duyurusunda bulunulur.

Uye kayit licreti

MADDE 11 - (1) TURSAB tarafindan yapilacak denetleme sonucunda mevzuatta
belirtilen sartlara sahip oldugu belirlenen seyahat acentasi aday: isletmeler, Uye kayit
ucretinin 6denmesi ile TURSAB uyesi olarak kaydedilirler.

Basvuru sirasinda uyelik iptali
MADDE 12 - (1) TURSAB tarafindan uygun goérilerek Bakanliga bildirilen seyahat
acentasinin basvurusunun, Bakanlik tarafindan uygun goértilmemesi nedeniyle isletme

belgesi alamayanlarin Uyelikleri iptal edilerek, Uye kayit tcreti, TURSAB tarafindan
kendilerine iade edilir.

Kurulus ve isletme belgesi

MADDE 13 - (1) Seyahat acentasi sifat, TURSAB’a lye olmak ve Bakanlikca
verilecek isletme belgesi almak suretiyle kazanilir. Seyahat acentasi, Bakanliktan
isletme belgesi aldiktan sonra acentacilik faaliyetine baglar.

Sube kurulusu

MADDE 14 - (1) Seyahat acentasi i¢cin aranan sartlar ve kurulus esaslari, kuracaklari
subeleri icin de gecerlidir.

DORDUNCU BOLUM: inceleme, Denetleme, Degerlendirme ve Belgelendirme
Belgeler Gzerinde inceleme ve dederlendirme

MADDE 15 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) TURSAB, kendisine yapilan basvuruya iligkin, ibraz ve beyan edilen bilgi ve
belgeler Uzerinde inceleme ve degerlendirme yapar, adli sicil beyaninin dogrulugunu

ilgili merciden teyit eder.

Adreste denetleme ve degerlendirme



MADDE 16 - (1) TURSAB, bildirilen adreste seyahat acentasi isyerinin 17 nci maddede
belirtilen nitelikleri haiz olup olmadigi, personele iligkin kayitlarin tutulup tutulmadigi
hususlarinda denetleme ve degerlendirme yapar.

(EKLENMIS FIKRA RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526)

(2) Bakanlik, gerekli gértlmesi halinde bildirilen adreste seyahat acentasi igyerinin 17
nci maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadigi, personele iligkin kayitlarin tutulup
tutulmadigi hususlarinda denetim yapar.

Seyahat acentasi igyerinin nitelikleri

MADDE 17 - (1) Seyahat acentasi isyerinde asagida belirtilen niteliklerin bulunmasi
gereklidir.

a) Faydalanmak isteyenlerin serbestlik ve esitlik iginde ulasabilecekleri bir mahalde
olmasi,

b) Seyahat acentasi oldugunu belirleyen ve acenta unvanini tasiyan yazi ya da
tabelanin seyahat acentasi isyeri digindan gorulebilir yerde olmasi,

c) Bulundugu yer ve konum itibariyla grubunun gerektirdigi seyahat acentaligi
faaliyetine, uygun buyuklikte ve 6zenle diizenlenmis olmasi,

¢) Telefon, faks, seyahat acentasi islemini internetten yapabilen elektronik iletisim
cihazi olmasi,

d) Mevzuatta belirtilen seyahat acentasi hizmetleri disinda baska faaliyet yapilmiyor
olmasi.

Bilgilendirme

MADDE 18 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) TURSAB, basvuru sonucuna iligkin goriisiini Bakanliga ve basvuru sahibine yazili
olarak bildirir. Uygun gorulmeyen basvurularin gerekgesi belirtilir. Uygun gorulen
basvurular icin inceleme ve degerlendirme formu, ticaret sicil tasdiknamesi, 29 uncu
maddede belirtilen degerler Uzerinden 30 uncu maddede belirtilen kurulus teminati
asl, Ek-1'de yer alan acenta unvanina iligkin taahhitname ve tizel Kisiligi temsile
yetkili kigi veya kisilerin imza sirkuleri Bakanlhga gonderilen yaziya eklenir.

itiraz ve denetim

MADDE 19 - (1) TURSAB tarafindan bagvurunun reddi halinde basvuru sahibi teblig
tarihinden itibaren on giin icinde Bakanhga itiraz edebilir. itiraz, Bakanlik¢a karara
baglanir. Bakanlikca gerekli gorulmesi hélinde, bildirilen adreste igyerinin 17 nci
maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadigi ve personele iliskin kayitlarin tutulup
tutulmadigr hususlarinda denetim yapilir.

Belgelendirme ve belgenin geri alinmasi

MADDE 20 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) Bakanlikga yapilan inceleme ve degerlendirme sonucunda eksikligin bulunmasi
durumunda, eksikligin tamamlanmasi igin bagvuru dosyasi TURSAB’a iade edilir.
TURSAB tarafindan bildirilen eksik belge veya iglemlerin bildirim tarihinden itibaren 30
gun igerisinde tamamlanmamasi durumunda basvuru reddedilmis kabul edilerek
islemden kaldirilir.



(2) Talebi uygun goriilenlere, Bakanlikca isletme belgesi verilir ve durum, TURSAB'a
bildirilir.

(3) Seyahat acentasi, isletme belgesinin geri alinmasi talebinde asagidaki belgelerle
Bakanliga basvurur.

a) Basvuru dilekgesi,

b) isletme belgesinin geri alinmasina iliskin anonim sirketlerde ydnetim kurulu kararinin
diger sirketlerde ise ortaklar kurulu kararinin yayimlatildigi Ticaret Sicili Gazetesinin
tarih ve sayisinin belirtildigi beyant,

c) Tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirklleri.

BESINCI BOLUM: Acenta Unvani, Ticaret Unvani, Adres, Grup, Nev'i, Ortaklik veya
Yonetim Kurulu Degisikligi ve Sirket Birlesmesi

Degisiklik bagvurusu

MADDE 21 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)
(1) Degisiklik bagvurularina iliskin TURSAB’a yapilan yazili bildirim Bakanliga yapilmis
sayilr.

(2) TURSAB, 21 ila 28 inci maddeler uyarinca yapilan basvuruya iligkin asli veya
onayh sureti ibraz ve beyan edilen bilgi ve belgeler Uzerinde inceleme ve
dederlendirme yapar, talep adli sicil beyanini gerektiriyorsa adli sicil beyaninin
dogrulugunu ilgili merciden teyit eder. Onaylh suretinin ibrazi istenilen belgelerin aslinin
getiriimesi halinde, belgenin fotokopisi aslina uygunlugu kontrol edildikten sonra ilgili
gorevli tarafindan isim ve unvan yazilarak tasdik edilir.

(3) TURSAB, adres degisikligi olmasi durumunda bildirilen adreste isyerinin 17 nci
maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadigi ve personele iligkin kayitlarin tutulup
tutulmadigi hususlarinda denetleme ve degerlendirme yapar.

(4) TURSAB'In denetleme ve degerlendirmesi olumlu ise; basvuru dilekgesi, inceleme
ve degerlendirme formu ve talep gerektiriyorsa son duruma iliskin ticaret sicil
tasdiknamesi ile asagidaki belgelerden talebiyle ilgili olanlari Bakanlhga gonderir.

a) Acenta unvani, ticaret unvani, grup, nev'i degisikligi, sirket birlesmesi sonrasinda
ticaret unvani degisikligi durumunda; 29 uncu maddede belirtilen degerler Gzerinden,
30 uncu maddede belirtilen kurulus teminati asli,

b) Acenta unvani, ticaret unvani, nev’i degisikligi, sirket birlesmesi sonrasinda ticaret
unvani degisikligi durumunda; Ek-1’de yer alan acenta unvanina iliskin taahhitname,

c) Ticaret unvani, nev’i, ortaklik veya yonetim kurulu degisikligi, sirket birlesmesinde;
tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kigilerin imza sirkuleri,

(5) Bakanlik¢a, génderilen belgeler incelenir, inceleme veya bu maddenin 6 nci fikrasi
uyarinca yapilan denetim sonucunda eksikligin tespit edilmesi halinde, eksikligin
tamamlanmasi TURSAB’a bildirilir.



(6) Adres degisikliginde; gerekli gorulmesi halinde, bildirilen adreste, isyerinin 17 nci
maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadigi ve personele iligkin kayitlarin tutulup
tutulmadig! hususlarinda Bakanlik¢ga denetim yapilabilir.

(7) Bakanlik¢a, talebi uygun gorulenlere, ortaklik veya yonetim kurulu degisikligi ile
sirket birlesmesi sonrasinda ticaret unvani degismemesi halleri disinda isletme belgesi
diuzenlenir. Isletme belgesinin degismesi halinde TURSAB'a bilgi verilir.

(8) Basvuru dilekgesinin dogrudan Bakanliga verilmesi durumunda, degerlendirme igin
TURSAB’a gonderilir.

(9) Basvuruya iligskin 21 ila 28 inci maddelerde belirtilen, ibraz ve beyan edilen bilgi ve
belgelerde, gergege aykiri belge verilmesi ya da beyanda bulunulmasi durumunda
basvuru islemden kaldirilir.

(10) Gergcege aykiri belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda Turk Ceza
Kanununun ilgili hdkamlerini uygulamak uGzere Cumhuriyet Bagsavciligina sug
duyurusunda bulunulur.

Acenta unvani degisikligi

MADDE 22 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)
(1) Seyahat acentasi, acenta unvani degisikligi talebini dilek¢eyle Bakanliga yapar.

a) Bakanlik, seyahat acentasi unvaninin degisikligini uygun gordugu takdirde bu
hususu basvuru sahibine ve TURSAB’a yazil olarak bildirir.

b) Bagvuru sahibi, acenta unvan degisikligine iliskin Bakanlik yazisinin kendisine teblig
edilmesinden itibaren otuz gun iginde asagidaki belgelerle TURSAB’a basvurur.

1) Basvuru dilekgesi,

2) 29 uncu maddede belirtilen degerler Uzerinden, 30 uncu maddede belirtilen miktarda
kurulug teminati asli,

3) Ek-1'de yer alan acenta unvanina iliskin taahhitname.

Ticaret unvani degisikligi

MADDE 23 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) Seyahat acentasi ticaret unvani degisikligi talebinde asagidaki belgelerle
TURSAB’a bagvurur.

a) Basvuru dilekgesi,

b) Acentanin eski ve yeni ticaret unvaninin yayimlandigi Ticaret Sicili Gazetesinin tarih
ve sayisinin belirtildigi beyani,

c) Son duruma iliskin, temsile yetkili kisi veya Kkisilerin de belirtildigi ticaret sicil
tasdiknamesi,

¢) Tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kigilerin imza sirkuleri,

d) 29 uncu maddede belirtilen degerler Gzerinden, 30 uncu maddede belirtilen miktarda
kurulug teminati asli.



Adres degisikligi

MADDE 24 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)
(1) Seyahat acentasi, subeleri de dahil olmak Uzere adres degisiklikleri talebinde
asagidaki belgelerle TURSAB’a bagvurur.

a) Basvuru dilekgesi,

b) Acentanin eski ve yeni adresinin yayimlandigi Ticaret Sicili Gazetesinin tarih ve
sayisinin belirtildigi beyani,

c) Son duruma iligkin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi ticaret sicil
tasdiknamesi.

Grup degisikligi

MADDE 25 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1) )

(1) Seyahat acentasi grup degisikligi talebinde asagidaki belgelerle TURSAB’a
basvurur.

a) Basvuru dilekgesi,

b) 29 uncu maddede belirtilen degerler Gzerinden, 30 uncu maddede belirtilen miktarda
kurulus teminati asli.

Nev'i degisikligi

MADDE 26 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) Seyahat acentasi nevi degisikligi talebinde asagidaki belgelerle TURSAB’a
basvurur.

a) Basvuru dilekgesi,

b) Acentanin nev’i dedisikliginin yayimlandidi Ticaret Sicili Gazetesinin tarih ve
sayisinin belirtildigi beyani,

c) Son duruma iliskin, temsile yetkili kisi veya Kkisilerin de belirtildigi ticaret sicil
tasdiknamesi,

¢) Anonim sirketlerde yonetim kurulu Gyeleri ve sirketi temsile yetkili kisi veya Kigilerin,
diger sirketlerde ise tum ortaklarin ve sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin Ek-2’de
yer alan T.C. Kimlik Numarasi ve adli sicil beyani,

d) Tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kKisilerin imza sirkuleri,

e) 29 uncu maddede belirtilen degerler tzerinden, 30 uncu maddede belirtilen miktarda
kurulug teminati asli.

Ortaklik veya ydnetim kurulu degisikligi
MADDE 27 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(1) Seyahat acentasi ortak veya yonetim kurulu degisikligi talebinde asagidaki
belgelerle TURSAB’a bagvurur.



a) Basvuru dilekgesi,

b) Anonim sirketlerde yonetim kurulu degisikliginin diger sirketlerde ise ortaklar kurulu
degisikliginin yayimlandigi Ticaret Sicili Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi
beyani,

c) Son duruma iligkin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi ticaret sicil
tasdiknamesi,

¢) Anonim sirketlerde yonetim kurulu Uyeleri ve sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin,
diger sirketlerde ise tim ortaklarin ve girketi temsile yetkili kisi veya kisilerin Ek-2'de
yer alan T.C. Kimlik Numarasi ve adli sicil beyani,

d) Tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkuleri.
Sirket birlesmesi

MADDE 28 - (DEGISIK MADDE RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1) )
(1) Seyahat acentasi sirket birlesmesi talebinde asagidaki belgelerle TURSAB’a
basvurur.

a) Basvuru dilekgesi,

b) Acentanin eski ve yeni ticaret unvaninin yayimlandidi Ticaret Sicili Gazetesinin tarih
ve sayisinin belirtildigi beyant,

c) Son duruma iliskin, temsile yetkili kisi veya Kkisilerin de belirtildigi ticaret sicil
tasdiknamesi,

¢) Ek-1’de yer alan acenta unvanina iliskin taahhttname,

d) Anonim sirketlerde yonetim kurulu Gyeleri ve sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin,
diger sirketlerde ise tUm ortaklarin ve sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin Ek-2’de
yer alan T.C. Kimlik Numarasi ve adli sicil beyani,

e) Tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkuleri,

f) Birlesme sonrasinda ticaret unvani degisikligi olusmussa; 29 uncu maddede
belirtilen degerler Gzerinden, 30 uncu maddede belirtilen miktarda kurulug teminati asli.

ALTINCI BOLUM: Teminata iliskin Hususlar
Kurulug teminati

MADDE 29 - (1) Seyahat acentalari ve subeleri, musterileri ile biletlerini satacaklari
ulastirma muesseselerine sunacaklari hizmetler ve sigorta limiti kapsamindaki
yukumlalikler harig olmak Uzere tim seyahat acentaligi islemlerinden dogacak
yukumlalUklerini yerine getirmek, karsiligi olmak ve bu yukumlaluklerin yerine
getiriimemesi halinde Bakanlikga paraya cevrilerek ilgililere ddeme yapilmak Uzere
seyahat acentasinin grubuna gore 30 uncu maddede belirtilen miktarda teminati,
4/1/2002 tarihli ve 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 34 (ncii maddesinde belirtilen
degerler Uzerinden vermek ve teminatin eksilmesi halinde, otuz gun iginde
tamamlamak zorundadir.



(2) Teminat, teminat mektubu olarak verilecekse, kesin ve slresiz teminat
mektubunda; acenta unvani ve ticaret unvani bulunur ve asli Bakanliga verilir.

(3) Teminat mektuplari disindaki teminatlar, Bakanlik Merkez Muhasebe Birimine veya
il veya ilcelerde genel butgeli dairelere ait muhasebe birimleri vasitasiyla Bakanlik
Merkez Muhasebe Birimine yatirilir.

(4) Teminatlara iligkin olarak, Kanun ve bu Ydnetmelikte hikim bulunmayan hallerde
4734 sayih Kanun ve ilgili mevzuat uygulanir.

(5) Seyahat acentasinin bagvuru talebinin, Bakanlikga uygun gorulmedigi durumlarda
teminat Bakanlikca iade edilir.

Teminatin miktari

MADDE 30 - (1) Seyahat acentasi gruplarina gore yatirilacak olan teminat miktarlari
asagida belirtilmigtir.

a) A grubu seyahat acentasi i¢in yedibin Yeni Tark Lirasi,

b) B grubu seyahat acentasi i¢in altibin Yeni Turk Lirasi,

c) C grubu seyahat acentasi i¢in begbin Yeni Turk Lirasi.

(2) Her bir sube icin birinci fikrada belirtilen miktarlarin % 25'’i alinir.

(3) Bakanlikga gerekli gorilen héllerde teminat miktarlari, gegmis yillar igin 4/1/1961
tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun mukerrer 298 inci maddesi uyarinca tespit
ve ilan edilen yeniden degerleme oraninda artirilarak uygulanabilir.

isletme belgesinin iptalinde veya geri alinmasinda teminat

MADDE 31 - (1) Seyahat acentasi igletme belgesinin, Bakanlik tarafindan iptali veya
ilgilinin basvurusu veya iflas gibi nedenlerle geri alinmasi halinde, isletme belgesinin
iptal veya geri alinma tarihinden itibaren kurulug teminati bir yil sireyle Bakanlik¢a
Kanunda belirtilen amagclar igin tutulur. Mahsubu gerektiren bir durum yoksa bir yilin
sonunda iade edilir.

Teminat kargisinda alacaklilarin durumu

MADDE 32 - (1) Kanunun 10 uncu maddesinin (e) bendi kapsamindaki acenta
bor¢larindan dolayi, acentadan alacakh olan gercek veya tuzel kigilerin, alacaginin
acentanin kurulus teminatindan karsilanmasinin ilgili icra dairesi tarafindan istenilmesi
halinde, Bakanlik bu tutari, emrindeki teminattan 6der ve durumu ilgili seyahat
acentasina bildirir.

(2) Kurulus teminati, yakamlulikler disinda baska bir alacak dolayisiyla temlik, terhin
ve haciz edilemez.

Kurulus teminatinin eksilmesinde, grup degistiriimesi halinde teminat
MADDE 33 - (1) Grup degisikliginde; iki grup arasinda iadesi gereken kurulus teminati

farki varsa, fark bir yil sureyle Bakanlikga alikonulur, mahsubu gerektiren bir durum
yoksa bir yilin bitiminde kurulus teminati farki iade edilir.



(2) Her ne suretle olursa olsun teminat eksikligi halinde eksik kalan miktar Bakanlik
bildiriminden itibaren otuz gun iginde acenta tarafindan tamamlanir.

YEDINCIi BOLUM: Seyahat Acentasi Sahibinin ve Personelinin Nitelikleri
Seyahat acentasi sahibinin nitelikleri

MADDE 34 - (1) Anonim sirketlerde yonetim kurulu Gyeleri ve sirketi temsile yetkili Kisgi
veya kigilerde; diger sirketlerde ise tUm ortaklar ve sirketi temsile yetkili kisi veya
kigilerde agagidaki nitelikler aranir.

a) 18 yasini bitirmis olmak,

(DEGISIK BENT RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

b) Tirk Ceza Kanununun 53 Uncli maddesinde belirtilen slreler ge¢gmis olsa bile;
kasten islenen bir suctan dolayl bes yil veya daha fazla slreyle ya da Devletin
guvenligine kars! suglar, Anayasal dizene ve bu duzenin isleyisine karsi suglar, milli
savunmaya kars! suglar, devlet sirlarina karsi suclar ve casusluk, basit veya nitelikli
zimmet, irtikap, rasvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, glveni kétuye kullanma, hileli
iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, sucgtan kaynaklanan
malvarhidi degerlerini aklama, kagakgilik veya vergi kagakgiligi suclarindan hapis
cezasina mahkim olmamak,

c) Ticari itibar bakimindan yeterli olmak,
¢) Kanunun 30 uncu maddesi hikmtne gore cezalandiriimamis olmak.
Seyahat acentasi personelinin nitelikleri

MADDE 35 - (1) Seyahat acentasi merkez ve subelerinde asagidaki niteliklerden birini
haiz en az bir personel ¢alistirilir.

a) Otelcilik ve turizm konusunda; meslek lisesi, Onlisans veya lisans egitimini
tamamlamis olmak,

b) Enformasyon memurlugu yabanci dil basari belgesi sahibi olmak,
c) Bakanlikg¢a verilmis rehber belgesine sahip olmak.

(2) C grubu seyahat acentalarinda enformasyon memurlugu basari belgesi sahibi
olanlar birinci fikrada belirtilen nitelikleri haiz personel yerine galistirilabilir.

(3) Birinci fikradaki niteliklerden birine sahip ve filen acentasinda g¢alisan seyahat
acentasi sahipleri kendi acentalarinda personel sayilir.

(DEGISIK FIKRA RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

(4) Seyahat acentalarinda calisacak personele iligkin belgelerden enformasyon
memurlugu yabanci dil bagari belgesinin asli, diger belgelerin asli veya onayli sureti
TURSAB’a ibraz edilir ve arsivlenir. Onayli suretinin ibrazi istenilen belgelerin aslinin
getiriimesi halinde, belgenin fotokopisi aslina uygunlugu kontrol edildikten sonra ilgili
gorevli tarafindan isim ve unvan yazilarak tasdik edilir.

(EKLENMIS FIKRA RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526)
(5) Seyahat acentalari, personele iliskin degisiklikleri en ge¢ otuz gun iginde
TURSAB’a bildirmek ve belgeleri gondermekle yukumludur.



SEKIZINCi BOLUM: Seyahat Acentalarinin YUkimllikleri
Niteliklerin surekliligi

MADDE 36 - (1) Seyahat acentasi, belge almaya esas niteliklerini surekli korumak
zorundadir.

(EKLENMIS FIKRA RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526)

(2) Seyahat acentasinin, subeleri de dahil olmak Uzere belgedeki adresinde veya
adres degisikligi talebinde bulunmasi halinde yeni adresinde faaliyet gostermediginin
Bakanlk veya TURSAB’ca tespiti, belge almaya esas niteliklerini kaybettigini gdsterir.
Seyahat acentasi isletme belgesinin asilmasi

MADDE 37 - (1) Seyahat acentasi isletme belgesinin, acentanin merkez ve subesinde
herkesin gorebilecedi bir yerde, belgesiz faaliyetleri 6nlemek ve turistlerin
aydinlatiimasini ve denetim kolayligini saglamak amaciyla, asili bulundurulmasi
zorunludur.

(EKLENMIS FIKRA RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526)

(2) Seyahat acentasi, subeleri de dahil olmak Uzere adres degisikligine iliskin talebi
sonuglandiriimadan yeni adresinde seyahat acentaciligi faaliyeti gosteremez.

Seyahat acentasi plaketi ve asiimasi

MADDE 38 - (1) Seyahat acentasi merkez ve subesinin disindan gorulebilir yerine,
belgesiz faaliyetleri onlemek, turistlerin aydinlatiimasi ve denetim kolayligi saglamak
amaciyla TURSAB tarafindan dizenlenen seyahat acentasinin unvani, isletme belgesi
numarasi ve TURSAB Uyesi olduguna iliskin kaydi havi soguk damgali seyahat
acentasi plaketi asilmak zorundadir.

istenilen bilgi ve belgelerin ibrazi

MADDE 39 - (1) Bu Yonetmelikte sayilan hususlara iligkin bilgi ve belgelerin,
istendiginde denetimi yapanlara gosterilmesi zorunludur.

Paket tur ve turlarda bulundurulmasi gereken belgeler

MADDE 40 - (1) Paket tur ve turlarda seyahat acentasi yetkilisinin asagidaki belgeleri
bulundurmasi zorunludur.

a) Seyahat acentasi isletme belgesinin TURSAB tarafindan onaylanmis sureti,
b) Paket tur veya tura katilan musterilerin listesi,

c) TURSAB arag plakasi,

¢) Arag, seyahat acentasi tarafindan kiralanmis ise sézlesme sureti,

d) Baslangi¢ noktasinin da belirtildigi paket tur veya tur programi,

e) Paket tur zorunlu sigorta polige sertifikasi sureti.

Transfer aracglarinda bulundurulacak belgeler



MADDE 41 - (1) Seyahat acentasinin transfer faaliyetinde asagidaki belgelerin transfer
elemaninda bulunmasi zorunludur.

a) Seyahat acentasi isletme belgesinin TURSAB tarafindan onaylanmis sureti,
b) Transferi yapilan yolcu listesi,

c) TURSAB arag plakasi,

¢) Transfer elemani kimlik karti,

d) Arag, seyahat acentasi tarafindan kiralanmig ise s6zlesme sureti.

Transfer elemanlarinin nitelikleri

MADDE 42 - (1) Seyahat acentasi transfer faaliyetinde asagidaki niteliklere sahip
transfer elemani bulundurur.

a) 18 yasini bitirmis olmak,
b) En az ilkokul ya da ilkdgretim okulu mezunu olmak,

c) TURSAB tarafindan verilen seyahat acentasi transfer elemani kimlik kartina sahip
olmak.

Turist tasima araci nitelikleri

MADDE 43 - (1) Seyahat acentasi kendi hizmetlerini yerine getirirken, transfer, paket
tur ve turlarda kullanacaklari yolcu tasima araglarinda, ilgili mevzuatta belirtilen
hususlarin yani sira agagidaki nitelikler de aranir:

a) Havalandirma, i1sitma ve sogutma tesisati bulunmasi,
b) Ses tesisati olmasi,

c) Temiz ve 6zenle désenmis olmasi.

Zorunlu sigorta

MADDE 44 - (1) Seyahat acentasi, paket turlarda zorunlu sigorta yaptirmak ve paket
tur zorunlu sigorta policesi sertifikasi ile 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve 13/6/2003 tarihli ve 25137 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Paket Tur Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin 5 inci maddesinde yer alan zorunlu sartlari da igerir mahiyetteki paket tur
sOzlesmesinin bir Ornegini paket tur baglamadan O©Once musteriye vermekle
yukimladar.

(2) Sozlesme ve sertifikalarin seyahat acentasinda kalan suretinde musteriye bir
ornegdinin teslim edildigini iceren imzali beyani alinir. MUsteri, paket turu baskalarinin
yararlanmasi ic¢in satin almissa, acenta birinci fikrada belirtilen belgeleri vermekle
yukumladur.

Tanitim amagli yazili ve gorsel materyal



MADDE 45 - (1) Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
Birliginin yerel temsilcileri, tur veya paket tur dizenleyen seyahat acentalarinca
turistlere sunulmak Uzere yorelerini tanitmak amaciyla hazirlayacaklari yazili veya
gorsel materyali her yil kasim ayinin sonuna kadar il Kiltir ve Turizm Mudirligiine
verirler.

(2) lllerde Vali baskanh@inda, il Kiltir ve Turizm Madarliigt, TURSAB ve ilgili meslek
kurulusunun birer temsilcisinden olusacak bir komisyon tarafindan hazirlanan gorsel
materyaller her takvim yilinin ocak ayi sonuna kadar degerlendirilir. Komisyonlar salt
cogunlukla toplanir, katillanlarin salt cogunluguyla karar alinir. Oylarin esitligi halinde
bagkanin oyu yonunde karar alinmig sayilir. Komisyon tarafindan uygun gorulen
materyaller seyahat acentalarinca turistlere dagitilir.

(3) Yazili veya gorsel materyallerin hazirlanmasi, dagitimi, sunumu ve konu ile iligkili
ortaya cikabilecek buatin masraflar, materyali dagitmak isteyen ilgili meslek
kuruluglarinca karsilanir.

DOKUZUNCU BOLUM: Enformasyon Memurlugu Sinavlari

Sinav agilmasi

MADDE 46 - (1) Enformasyon memurlugu basari belgesi ve enformasyon memurlugu
yabanci dil basari belgesi sinavlari TURSAB tarafindan dizenlenir.

Duyuru

MADDE 47 - (1) Sinav tarihi ve yeri ile sinav esaslari TURSAB tarafindan sinav
tarihinden en az otuz gun once, tiraji en yuksek u¢ gunluk gazeteden birinin Turkiye
baskisinda ilan edilir.

Kurs

MADDE 48 - (1) Sinava girmek isteyen adaylar igin, sinavin yapilacagi ilde, TURSAB
tarafindan temel turizm ve seyahat acentaligi bilgilerinin 6gretilecedi bir kurs
duzenlenir.

Enformasyon memurlugu ve yabanci dil sinavinin birlikte duzenlenmesi

MADDE 49 - (1) Enformasyon memurlugu sinavinda bagarii olamayanlar
enformasyon memurlugu yabanci dil sinavina katilamazlar.

Sinavlarin yapilmasi

MADDE 50 - (1) Sinav komisyonu TURSAB tarafindan olusturulur.

(2) Sinav gozlemcisi olarak TURSAB’In gdrevlendirecedi kisiler gérev yapar.

(3) Yabanci dil sinavi igin ayri bir komisyon olusturulabilir.

Sinav sekli

MADDE 51 - (1) Enformasyon memurlugu ve enformasyon memurlugu yabanci dil

sinavi ilanda belirtilen konularda yazil, enformasyon memurlugu yabanci dil sinavi ise
yazili ve s6zlU olarak yapilir.



Sinav sonuglarinin degerlendiriimesi

MADDE 52 - (1) Enformasyon memurlugu ve enformasyon memurlugu yabanci dil
sinavi ayri ayri degerlendirilir.

Puanlama sistemi

MADDE 53 - (1) Sinavlarda 100 puan Uzerinden degerlendirme yapilir. Enformasyon
memurlugu sinavi basari notu en az 70 puandir.

(2) Enformasyon memurlugu yabanci dil sinavinda Turk¢eden cgeviri 25 puan,
Turkgeye ceviri 25 puan, sozlu 50 puan Uzerinden de@erlendirilir. Bu sinavda da
toplam en az 70 puan alinmasi zorunludur.

Basari belgesi

MADDE 54 - (1) Sinavda basari gosterenlere basari gosterdikleri sinava iligkin
TURSAB’In onayini tagiyan enformasyon memurlugu basari belgesi veya enformasyon
memurlugu yabanci dil basari belgesi verilir.

ONUNCU BOLUM: Cesitli ve Son Hikimler
Faaliyet denetimleri

MADDE 55 - (1) Seyahat acentasinin isyeri niteliklerinin korunup korunmadigi
faaliyetlerinin ilgili mevzuat ile meslek ilkelerine uygun olup olmadigi Bakanlik ve
TURSARB yetkililerince denetlenebilir.

Yururlikten kaldirilan Yonetmelik

MADDE 56 - (1) 4/9/1996 tarihli ve 22747 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Seyahat
Acentalari Yonetmeligi yururlukten kaldiriimistir.

Belge deuvri

GECICI MADDE 1 - (1) Gergek kisilere ait seyahat acentalarinin isletme belgesinin
tuzel kisilige devir talepleri, bir defaya mahsus olmak tGzere, 13/1/2009 tarihine kadar
basvurulmasi halinde degerlendirilir.

Teminatin degistiriimesi

GECICI MADDE 2 - (1) 28/12/2006 tarihli ve 5571 sayili Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu, Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalari Birligi Kanunu ile Turizmi Tesvik
Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun yuarurlige girdigi
13/1/2007 tarihinden 6nce kurulmus bulunan seyahat acentalari, Kanunun 10 uncu
maddesinin (e) bendinde belirtilen teminati bu Yénetmeligin yayimindan itibaren iki yil
icinde Yonetmeligin ilgili maddelerinde belirtilen esaslar gercevesinde Bakanlga ibraz
etmekle yukumludurler. Bu teminatin ibrazi halinde Bakanliktaki mevcut teminati iade
edilir.

Belge degigimi

GECICI MADDE 3 - (1) 5571 sayili Kanunun yirirlige girdigi 13/1/2007 tarihinde A
grubu gegici seyahat acentasi isletme belgesi bulunan seyahat acentalari, A grubu



seyahat acentasi isletme belgesine gegmis sayilir. Kurulug teminatinin gegici 2 nci
maddeye gore tamamlanmasiyla belgeleri yenilenir.

isyeri niteliklerinin saglanmasi

GECICi MADDE 4 - (1) Yénetmeligin yayimi tarihinde belgelendiriimis olan seyahat
Acentalari, 17 nci maddenin birinci fikrasinin (¢) bendinde istenilen nitelikleri,
Yonetmeligin yururluge girdigi tarihten itibaren alti ay icinde sadlar.

Uygulanacak mevzuat

GECICIi MADDE 5 - (1) Bu Yénetmeligin yirirlige girdigi tarinten énce yapilan her
turll bagvurularda, bagvuru tarihinde yururlikte olan mevzuat hukumleri esas alinir.

Yarurluk

MADDE 57 - (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yururluge girer.

Yirutme

MADDE 58 - (1) Bu Yonetmelik huktimlerini Kaltlr ve Turizm Bakani yarutur.
EKLER

EK-1

ACENTA UNVANINA ILISKIN TAAHHUTNAME

Seyahat acenta unvaninin, halen mevcut bir seyahat acentasinin veya turizm igletme
belgeli bir tesisin herhangi bir sicil dairesinde daha énce tescil edilmis unvaniyla ayni
adi tasidiginin veya bu unvanlardan herhangi biri ile iltibasa yol acacak nitelikte
oldugunun Bakanlikga tespiti halinde, hicbir kayit ve sarta bagli olmaksizin, seyahat
acenta unvanini talep ettigimiz ve Bakanlkg¢a uygun gorulecek bagka bir adla
degistirecegimizi ve bu hususa iligkin Bakanhgin duyurusundan itibaren otuz gun
icinde geregini yapmadigimiz takdirde, bu mukellefiyeti yerine getirmeyisimizin
musterileri aldatici davranislarda bulunmak oldugu hususlarini bildigimizi kabul ve
taahh(t ederiz.

imza -Temsile Yetkilinin ismi - Kase

EK - 2 (DEGISIK EK RGT: 19.03.2010 RG NO: 27526) (KOD 1)

T.C. KIMLIK NUMARASI VE ADLI SiCiL BEYANI
a) T.C. Uyruklular igin:
T.C. Kimlik Numarasi:

Adi ve Soyadi:



Ana Adt:

Baba Adi:

Dogum Yeri:

Dogum Tarihi (Gun/Ay/Y1l):
Nufusa Kayith Oldugu Yer:

(I, lige, Mahalle-Koy)

1618 sayili Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalari Birligi Kanununun 8 inci maddesi
kapsamindaki nitelikleri sagladigimi ve bu niteliklerin degismesi durumunda Dbilgi
verecedimi beyan ve taahhut ederim.

Tarih-imza-isim

b) Yabanci Uyruklular igin:

Adi ve Soyadi:

Dogum Yeri:

Dogum Tarihi (Gun/Ay/Y1l):

1618 sayili Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalar Birligi Kanununun 8 inci maddesi
kapsamindaki nitelikleri sagladigimi ve bu niteliklerin degismesi durumunda bilgi

verece@imi beyan ve taahhut ederim.

Tarih- imza-isim

Sinerji Mevzuat ve ictihat Programi



